
مصطلح الدليل، من قاموس التسويق

وش يعني 
؟ KPI

مؤشر الأداء الرئيسي

ان نعرف وين هر عش ع له كل ش رج م اللي ن الرق
ا. وصلن

@qamoos_altsweeq

إصدار مشترك

01دليل العملاء

كيف نشتغل معكم
ير: الخطوات، الأدوار، والدورة الشهرية. من أول اجتماع إلى أول تقر

growthksa.com | قروث للتسويق



قروث للتسويق
وكالة تسويق سعودية

ير الشهرية. في ندير حسابات المشاريع من المحتوى إلى الإعلانات والتقار
هذا الدليل نشرح كيف نشتغل على أرض الواقع.

growthksa.com

مصطلح جديد بكلام مفهوم

كلام بسيط. رح مصطلحات التسويق ب وك يش يك ت رام وت ق نست حساب على إ
. تمر عليك ط لك المصطلحات اللي ب سّ ا الدليل يب ي هذ ف

@qamoos_altsweeq

قاموس التسويق يشرح وش تعني الكلمات. قروث تشرح كيف نشتغل، و

إصدار مشترك

علامتان، ودليل واحد
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نظام واضح بدل اجتهاد يومي.

. ير يقول وش اشتغل ووش بنغيّر كل منشور له خطة، وكل خطة لها هدف، وكل شهر له تقر

يقتنا طر
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01

يفي الاجتماع التعر
نفهم نشاطكم وأهدافكم وجمهوركم، وما الذي

يميزكم عن غيركم.

02

مراجعة الحسابات
نقرأ أرقام حساباتكم اليوم ونحدد نقاط القوة

والضعف.

03

الاستراتيجية
المنصات، محاور المحتوى، الإيقاع، والهدف

الأساسي لكل منصة.

04

خطة الشهر
كل منشور بتاريخه ونصه وتصميمه في ملف واحد

قبل بداية الشهر.

05

الإنتاج والاعتماد
نصمم ونكتب ونرسل لكم قبل النشر، ولا ينشر

شيء بدون موافقتكم.

06

ير النشر والتقر
ننشر ونتابع التفاعل، وفي بداية كل شهر يصلكم

ير بالأرقام. تقر

الخطوات

ير ست خطوات من التعارف إلى أول تقر
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منّامنكموش يصيرمتى

الخطة كاملة للاعتمادالعروض والمناسبات القادمةخطة الشهر القادمالأسبوع الأخير من الشهر

التصاميم والفيديوهات والنصوصاعتماد المحتوى خلال يومينالإنتاج والجدولةالأسبوع الأول

النشر والرد على التعليقات حسب الباقةالرد على الاستفسارات التي تخص البيعالنشر والتفاعلطوال الشهر

ير والمراجعةاليوم 5 من الشهر التالي ير وما سنغيرهحضور اجتماع قصيرالتقر التقر

ية الدورة الشهر

كل شهر يمشي بنفس الإيقاع
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01

منّا
02

منكم

كل ما كان التواصل أسرع والاعتماد أوضح، كانت النتيجة أسرع.

الأدوار

من يسوي وش

الاستراتيجية والخطة الشهرية
كتابة المحتوى والتصميم والمونتاج

الجدولة والنشر
إدارة الإعلانات حسب الباقة
ير الشهري والتوصيات التقر

صلاحيات الحسابات كشريك )بدون كلمات مرور(
المعلومات والعروض والأسعار
اعتماد المحتوى خلال يومين

صور المنتجات أو وقت للتصوير عند الحاجة
شخص واحد مسؤول للتواصل
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ملف واحد مشترك
تشوفون فيه كل منشور بتاريخه ونوعه وتصميمه ونصه.

قبل بداية الشهر
الخطة تصلكم في الأسبوع الأخير من الشهر اللي قبله.

مرن للتعديل
عرض طارئ أو مناسبة؟ نعدل الخطة ونبلغكم.

plan.growthksa.com

خطة الشهر

كل منشورات الشهر قدامكم قبل ما يبدأ

1

2

3

معتمد12 منشوراًخطة المحتوى | نوفمبر

سبتجمعةخميسأربعاءثلاثاءاثنينأحد

12467

9111314

16182021

23252728

30

3

كاروسيل

5

منشور

8

يلز ر

10

منشور

12

كاروسيل

15

منشور

17

يلز ر

19

منشور

22

منشور

24

كاروسيل

26

يلز ر

29

منشور

07دليل العملاء 01 | كيف نشتغل معكم

Growth Client Guide 01



الاعتماد على واتساب
نرسل المنشور قبل موعده، وتردون بكلمة »معتمد«

أو بملاحظاتكم.

ير الشهري التقر
ملف واضح يصلكم يوم 5 من كل شهر، ونشرحه في

اجتماع قصير.

ير توضيحية. الأرقام في التقر

التواصل

ير بملف واحد الاعتماد بكلمة، والتقر

قروث | اسم نشاطك
مجموعة الاعتماد

قروث

منشور الخميس للاعتماد: كم
ميزانية الإعلانات المناسبة؟

10:02

معتمد 
10:20

قروث

كتوبر 2026 أ

الملخص

الرسائل ارتفعت بعد إعادة الاستهداف، وأفضل منشور كان سؤال العميل عن الميزانية.

الوصول

48,200
أعلى %18

التفاعل

3,140
أعلى %9

الرسائل

86
أعلى %24

تكلفة الرسالة

يال 12 ر
أقل %8

الوصول آخر 6 أشهر

مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر كتوبر أ

أفضل منشور
كم ميزانية الإعلانات المناسبة؟
حفظ ومشاركة أعلى بمرتين

التقرير الشهري
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؟ KPI وش يعني 
مؤشر الأداء الرئيسي

ه هل الحملة م الأساسي اللي نحكم من الرق
و لا. ها أ وصلت لهدف

بالسعودي: الرقم اللي نرجع له كل شهر
عشان نعرف وين وصلنا.

وش يعني 
؟ Content Calendar

جدول المحتوى

ي ر، ومتى، وعلى أ ش ن ن ح وش ب طة توض خ
هر. داية الش ل ب ب ، ق منصة

بالسعودي: تعرف من بدري وش بينزل
كل يوم وتوافق عليه.

وش يعني 
؟ Report

التقرير الشهري

ل، هر: الوصول، والرسائ ام الش رق ص أ ملخ
. اي هر الج ر الش يّ غ ن ، ووش ب ة كلف والت

بالسعودي: ورقة وحدة تقولك وش صار
بفلوسك.

من قاموس التسويق

ثلاثة مصطلحات من هذا الدليل
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عندك سؤال ثاني؟
نشرحه لك بالأرقام وبكلام مفهوم.

info@growthksa.com +966 50 903 9026 growthksa.com

qamoos_altsweeq@تابع قاموس التسويق
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